
Punjabi Market – Retail Strategy Recommendations

Background

This is an overview of key recommendations, next steps, and ways you can be involved. The com-
plete report is available at vancouver.ca/punjabimarket.

Planning for the Future of Punjabi Market

For over 50 years, Punjabi Market has served as a shopping destination for South Asian goods and 
services, and cultural hub for local South Asian communities. However, there is consensus that the 
South Asian orientation of the Market is declining. While new festivals and activities – work advanced 
by the Punjabi Market Collective – have helped to bring attention to the Market, the retail environment 
continues to change. Some South Asian businesses have left the area, some have closed, and 
consultations with business owners has also revealed that some long-standing business owners will be 
retiring in the next 5+ years. 

Without a specific retail strategy and business-focused organization, the decline in South Asian 
businesses is expected to continue with a corresponding weakening of the South Asian cultural 
identity of the Market. This requires attention, because the South Asian focus of Punjabi Market 
represents an important asset for all businesses operating in the Market. It is what makes the area 
unique and serves as a ‘draw’ that attracts people from across the city. 

Without a strong South Asian orientation, Punjabi Market’s relatively small size will likely limit its 
potential beyond a collection of miscellaneous retailers and services, thereby making it 
challenging to generate pedestrian traffic.

In 2023, Tate Economic Research (TER), was retained by the City of Vancouver to support the renewal 
and regeneration of Punjabi Market. As part of their work, they assessed the local retail environment and 
explored ways to strengthen business-to-business connections. They also looked at opportunities to 
strengthen the uniquely South Asian identity of the Market – and through this, opportunities for all 
businesses in the Market.TER’s work produced: 

An updated profile of shops and services and the overall retail environment
An assessment of business-focused organizations that could support Punjabi Market  
A recommended approach that area businesses could use to enhance the Market and expand 
their customer base
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ਪੰਜਾਬੀ ਮਾਰਕੀਟ – ਰਿਟੇਲ ਰਣਨੀਤੀ ਦੀਆ ਂਸਿਫ਼ਾਰਸ਼ਾਂ

ਪਿਛੋਕੜ

ਇਹ ਮੁੱਖ ਸਿਫ਼ਾਰਸ਼ਾ,ਂ ਅਗਲੇ ਕਦਮਾ,ਂ ਅਤੇ ਤੁਹਾਡ ੇਸ਼ਾਮਲ ਹੋਣ ਦ ੇਤਰੀਕਿਆਂ ਦੀ ਇੱਕ ਸੰਖੇਪ ਜਾਣਕਾਰੀ ਹੈ। ਪੂਰੀ ਰਿਪੋਰਟ 
vancouver.ca/punjabimarket 'ਤੇ ਉਪਲਬਧ ਹੈ।

ਪੰਜਾਬੀ ਮਾਰਕੀਟ ਦ ੇਭਵਿੱਖ ਲਈ ਵਿਉਂਤਬੰਦੀ

50 ਸਾਲਾਂ ਤੋਂ ਵੱਧ ਸਮੇਂ ਤੋਂ, ਪੰਜਾਬੀ ਮਾਰਕਿਟ ਨੇ ਦੱਖਣੀ ਏਸ਼ੀਆਈ ਵਸਤਾਂ ਅਤੇ ਸੇਵਾਵਾਂ ਲਈ ਇੱਕ ਖਰੀਦਦਾਰੀ ਸਥਾਨ ਅਤੇ ਸਥਾਨਕ ਦੱਖਣੀ 
ਏਸ਼ੀਆਈ ਭਾਈਚਾਰਿਆਂ ਲਈ ਸੱਭਿਆਚਾਰਕ ਕੇਂਦਰ ਵਜੋਂ ਸੇਵਾ ਕੀਤੀ ਹੈ। ਪਰ, ਇਸ ਗੱਲ 'ਤੇ ਸਹਿਮਤੀ ਹ ੈਕਿ ਮਾਰਕੀਟ ਦਾ ਦੱਖਣੀ 
ਏਸ਼ੀਆਈ ਰੁਝਾਨ ਘਟ ਰਿਹਾ ਹੈ। ਜਦੋਂ ਕਿ ਨਵੇਂ ਤਿਉਹਾਰਾਂ ਅਤੇ ਗਤੀਵਿਧੀਆਂ - ਪੰਜਾਬੀ ਮਾਰਕੀਟ ਕਲੈਕਟਿਵ ਦੁਆਰਾ ਉੱਨਤ ਕੰਮ - ਨੇ 
ਮਾਰਕੀਟ ਵੱਲ ਧਿਆਨ ਖਿੱਚਣ ਵਿੱਚ ਮਦਦ ਕੀਤੀ ਹੈ, ਪਰਚੂਨ ਦਾ ਮਾਹੌਲ ਲਗਾਤਾਰ ਬਦਲ ਰਿਹਾ ਹੈ। ਕੁਝ ਦੱਖਣੀ ਏਸ਼ੀਆਈ ਕਾਰੋਬਾਰਾਂ ਨੇ 
ਖੇਤਰ ਛੱਡ ਦਿੱਤਾ ਹੈ, ਕੁਝ ਬੰਦ ਹੋ ਗਏ ਹਨ, ਅਤੇ ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਮਾਲਕਾ ਂਨਾਲ ਸਲਾਹ ਮਸ਼ਵਰੇ ਤੋਂ ਇਹ ਵੀ ਪਤਾ ਲੱਗਾ ਹੈ ਕਿ ਕੁਝ ਲੰਬੇ ਸਮੇਂ ਤੋਂ 
ਚੱਲ ਰਹੇ ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਮਾਲਕ ਅਗਲੇ 5+ ਸਾਲਾਂ ਵਿੱਚ ਸੇਵਾਮੁਕਤ ਹੋ ਜਾਣਗੇ।

ਇੱਕ ਖਾਸ ਪ੍ਰਚੂਨ ਰਣਨੀਤੀ ਅਤੇ ਕਾਰੋਬਾਰ-ਕੇਂਦ੍ਰਿਤ ਸੰਗਠਨ ਦ ੇਬਿਨਾ,ਂ ਦੱਖਣੀ ਏਸ਼ੀਆਈ ਕਾਰੋਬਾਰਾ ਂਵਿੱਚ ਗਿਰਾਵਟ ਜਾਰੀ ਰਹਿਣ ਦੀ 
ਉਮੀਦ ਹ,ੈ ਜਿਸ ਦ ੇਅਨੁਸਾਰ ਮਾਰਕੀਟ ਦੀ ਦੱਖਣੀ ਏਸ਼ੀਆਈ ਸੱਭਿਆਚਾਰਕ ਪਛਾਣ ਕਮਜ਼ੋਰ ਹੋਵੇਗੀ। ਇਸ ਵੱਲ ਧਿਆਨ ਦੇਣ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ, 
ਕਿਉਂਕਿ ਪੰਜਾਬੀ ਮਾਰਕੀਟ ਦਾ ਦੱਖਣੀ ਏਸ਼ਿਆਈ ਫੋਕਸ ਮਾਰਕੀਟ ਵਿੱਚ ਕੰਮ ਕਰਨ ਵਾਲ ੇਸਾਰ ੇਕਾਰੋਬਾਰਾ ਂਲਈ ਇੱਕ ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ ਸੰਪਤੀ ਨੂ ੰ
ਦਰਸਾਉਂਦਾ ਹੈ। ਇਹ ਉਹ ਹੈ ਜੋ ਖੇਤਰ ਨੂੰ ਵਿਲੱਖਣ ਬਣਾਉਂਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਇੱਕ ' ਖਿੱਚ' ਵਜੋਂ ਕੰਮ ਕਰਦਾ ਹੈ ਜੋ ਸ਼ਹਿਰ ਭਰ ਦੇ ਲੋਕਾਂ ਨੂੰ ਆਕਰਸ਼ਿਤ 
ਕਰਦਾ ਹੈ।

ਮਜ਼ਬੂਤ ਦੱਖਣ ਏਸ਼ੀਆਈ ਸਥਿਤੀ ਦੇ ਬਿਨਾਂ, ਪੰਜਾਬੀ ਮਾਰਕੀਟ ਦਾ ਮੁਕਾਬਲਤਨ ਛੋਟਾ ਆਕਾਰ ਫੁਟਕਲ ਪ੍ਰਚੂਨ ਵਿਕਰੇਤਾਵਾਂ ਅਤੇ ਸੇਵਾਵਾਂ ਦੇ 
ਸੰਗ੍ਰਹਿ ਤੋਂ ਪਰੇ ਇਸਦੀ ਸੰਭਾਵਨਾ ਨੂੰ ਸੀਮਤ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ, ਜਿਸ ਨਾਲ ਪੈਦਲ ਆਵਾਜਾਈ ਨੂੰ ਪੈਦਾ ਕਰਨਾ ਚੁਣੌਤੀਪੂਰਨ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ।

2023 ਵਿੱਚ ਸਿਟੀ ਆਫ ਵੈਨਕੂਵਰ ਦੁਆਰਾ ਟੇਟ ਇਕਨਾਮਿਕ ਰਿਸਰਚ (TER) ਨੂੰ ਪੰਜਾਬੀ ਮਾਰਕੀਟ ਦੇ ਨਵੀਨੀਕਰਨ ਅਤੇ 
ਪੁਨਰ-ਸੁਰਜੀਤੀ ਵਿੱਚ ਸਹਾਇਤਾ ਕਰਨ ਲਈ ਬਰਕਰਾਰ ਰੱਖਿਆ ਗਿਆ ਸੀ। ਆਪਣੇ ਕੰਮ ਦੇ ਹਿੱਸੇ ਵਜੋਂ, ਉਹਨਾ ਂਨੇ ਸਥਾਨਕ ਪ੍ਰਚੂਨ 
ਵਾਤਾਵਰਣ ਦਾ ਮੁਲਾਂਕਣ ਕੀਤਾ ਅਤੇ ਵਪਾਰ-ਤੋਂ-ਕਾਰੋਬਾਰ ਸਬੰਧਾਂ ਨੂੰ ਮਜ਼ਬੂਤ ਕਰਨ ਦੇ ਤਰੀਕਿਆਂ ਦੀ ਖੋਜ ਕੀਤੀ। ਉਹਨਾਂ ਨੇ ਮਾਰਕੀਟ 
ਦੀ ਵਿਲੱਖਣ ਤੌਰ 'ਤੇ ਦੱਖਣੀ ਏਸ਼ੀਆਈ ਪਛਾਣ ਨੂੰ ਮਜ਼ਬੂਤ ਕਰਨ ਦੇ ਮੌਕਿਆਂ ਵੱਲ ਵੀ ਧਿਆਨ ਦਿੱਤਾ - ਅਤੇ ਇਸ ਰਾਹੀਂ, ਮਾਰਕੀਟ 
ਦੇ ਸਾਰੇ ਕਾਰੋਬਾਰਾਂ ਲਈ ਮੌਕੇ ਵੀ ਦੇਖੇ। ਆਪਣੇ ਕੰਮ ਦੇ ਹਿੱਸੇ ਵਜੋਂ, TER ਨੇ ਹੇਠ ਲਿਖਿਆਂ ਨੂੰ ਤਿਆਰ ਕੀਤਾ

ਦੁਕਾਨਾ ਂਅਤੇ ਸੇਵਾਵਾਂ ਅਤੇ ਸਮੁੱਚੇ ਪ੍ਰਚੂਨ ਵਾਤਾਵਰਣ ਦੀ ਇੱਕ ਅੱਪਡੇਟ ਕੀਤੀ ਪ੍ਰੋਫਾਈਲ
ਵਪਾਰਕ ਕੇਂਦਰਿਤ ਸੰਸਥਾਵਾਂ ਦਾ ਮੁਲਾਂਕਣ ਜੋ ਪੰਜਾਬੀ ਮਾਰਕੀਟ ਦਾ ਸਮਰਥਨ ਕਰ ਸਕਦੀਆਂ ਹਨ
ਇੱਕ ਸਿਫ਼ਾਰਸ਼ ਕੀਤਾ ਤਰੀਕਾ ਜਿਸ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਖੇਤਰ ਦੇ ਕਾਰੋਬਾਰਾਂ ਨੇ ਮਾਰਕੀਟ ਨੂੰ ਵਧਾਉਣ ਅਤੇ ਆਪਣ ੇਗਾਹਕ ਅਧਾਰ ਨੂੰ 
ਵਧਾਉਣ ਲਈ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਨ।

1.
2.
3.



Based on an assessment of the challenges and opportunities facing the Market, consultation with business 
owners, and an evaluation of the strengths and weaknesses of different types of business organizations, it 
is the opinion of TER that a Business Improvement Area (BIA) would be the most effective organiza-
tional structure to steward Punjabi Market businesses through a revitalization process.

Why do you need a BIA?

Punjabi Market remains an important cultural district in Vancouver; however, the day-to-day basis for 
this cultural identity is found in the shops and services along the street. These businesses are an 
essential ingredient in sustaining the cultural flavour of the Market.

A BIA will help to strengthen business-to-business connections along the street, improving opportunities for 
all shops and services in the area. A BIA would also work with businesses to reverse the current decline 
of the South Asian orientation of the retail component of the street.

This is the right time to be proactive:

Vancouver has seen a 38% increase (32,500 to 44,900) in South Asian population between 2006 and 
2021; however, many South Asians now live in other neighbourhoods. There is a growing local 
South Asian community that may not know about Punjabi Market.

During this same period, the South Asian population in Surrey increased by 97% from 107,800 to 
212,700 persons. Surrey represents a substantially larger market for South Asian-oriented 
businesses, but this comes with increased competition. Punjabi Market provides a smaller, but 
historically rich alternative for entrepreneurs and consumers alike.

Related, there is also an opportunity to broaden the general appeal of Punjabi Market to a wider 
non-South Asian market in Vancouver, providing a more accessible and inclusive South Asian 
experience with a curated approach.

•

•

• 
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Can Punjabi Market regain its South Asian prominence?

The South Asian identity of Punjabi Market is valued by business owners and remains an important ‘selling 
feature’ for local shops and services. Punjabi Market has the potential to regain its prominence; however, 
it’s future as a South Asian oriented market hinges on two important moves:

Enhancing the existing experience of the Market – ensuring the right mix of shops and services 
and providing a contemporary shopping experience that is appealing to both new and existing 
visitors (e.g. attractive window displays, inviting signage, and places for customers to linger).

Attracting more South Asian businesses – strengthening the Market’s role as a ‘cultural hub’ in 
Vancouver, with additional offerings that appeal to South Asian and non-South Asian visitors (e.g. 
more South Asian food, as well as other goods and services); enriching on the traditional mix of 
businesses by bringing in new South Asian entrepreneurs.

Key Recommendation: Create a BIA for Punjabi Market
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ਮਾਰਕੀਟ ਨੂੰ ਦਰਪੇਸ਼ ਚੁਣੌਤੀਆਂ ਅਤੇ ਮੌਕਿਆਂ ਦੇ ਮੁਲਾਂਕਣ, ਵਪਾਰਕ ਮਾਲਕਾ ਂਨਾਲ ਸਲਾਹ-ਮਸ਼ਵਰੇ ਅਤੇ ਵੱਖ-ਵੱਖ ਕਿਸਮਾਂ ਦੇ ਵਪਾਰਕ 
ਸੰਗਠਨਾ ਂਦੀਆਂ ਸ਼ਕਤੀਆਂ ਅਤੇ ਕਮਜ਼ੋਰੀਆਂ ਦੇ ਮੁਲਾਂਕਣ ਦੇ ਆਧਾਰ 'ਤੇ, ਇਹ TER ਦੀ ਰਾਏ ਹੈ ਕਿ ਵਪਾਰ ਸੁਧਾਰ ਖੇਤਰ (BIA) ਪੰਜਾਬੀ 
ਮਾਰਕੀਟ ਕਾਰੋਬਾਰਾ ਂਨੂ ੰਪੁਨਰ-ਸੁਰਜੀਤੀ ਪ੍ਰਕਿਰਿਆ ਰਾਹੀ ਂਚਲਾਉਣ ਲਈ ਸਭ ਤੋ ਂਪ੍ਰਭਾਵਸ਼ਾਲੀ ਸੰਗਠਨਾਤਮਕ ਢਾਂਚਾ ਹੋਵੇਗਾ।

ਤੁਹਾਨੂ ੰBIA ਦੀ ਲੋੜ ਕਿਉ ਂਹ?ੈ

ਪੰਜਾਬੀ ਮਾਰਕੀਟ ਵੈਨਕੂਵਰ ਵਿੱਚ ਇੱਕ ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ ਸੱਭਿਆਚਾਰਕ ਜ਼ਿਲ੍ਹਾ ਬਣਿਆ ਹੋਇਆ ਹੈ; ਹਾਲਾਂਕਿ, ਇਸ ਸੱਭਿਆਚਾਰਕ ਪਛਾਣ ਦਾ 
ਰੋਜ਼ਾਨਾ ਆਧਾਰ ਸੜਕ ਦ ੇਨਾਲ-ਨਾਲ ਦੁਕਾਨਾ ਂਅਤੇ ਸੇਵਾਵਾ ਂਵਿੱਚ ਪਾਇਆ ਜਾਂਦਾ ਹੈ। ਇਹ ਕਾਰੋਬਾਰ ਮਾਰਕੀਟ ਦ ੇਸੱਭਿਆਚਾਰਕ ਸੁਆਦ ਨੂ ੰ
ਕਾਇਮ ਰੱਖਣ ਲਈ ਇੱਕ ਜ਼ਰੂਰੀ ਤੱਤ ਹਨ।

ਇੱਕ BIA ਸੜਕ ਦੇ ਨਾਲ ਕਾਰੋਬਾਰ-ਤੋਂ-ਕਾਰੋਬਾਰ ਸਬੰਧਾਂ ਨੂੰ ਮਜ਼ਬੂਤ ਕਰਨ, ਅਤੇ ਖੇਤਰ ਵਿੱਚ ਸਾਰੀਆਂ ਦੁਕਾਨਾ ਂਅਤੇ ਸੇਵਾਵਾਂ ਲਈ ਮੌਕਿਆਂ 
ਨੂੰ ਬਿਹਤਰ ਬਣਾਉਣ ਵਿੱਚ ਮਦਦ ਕਰੇਗਾ। ਇੱਕ BIA ਗਲੀ ਦੇ ਪ੍ਰਚੂਨ ਹਿੱਸ ੇਦ ੇਦੱਖਣੀ ਏਸ਼ੀਆਈ ਸਥਿਤੀ ਦ ੇਮੌਜੂਦਾ ਗਿਰਾਵਟ ਨੂੰ 
ਉਲਟਾਉਣ ਲਈ ਕਾਰੋਬਾਰਾਂ ਨਾਲ ਵੀ ਕੰਮ ਕਰੇਗਾ।

ਇਹ ਕਿਰਿਆਸ਼ੀਲ ਹੋਣ ਦਾ ਸਹੀ ਸਮਾ ਂਹ:ੈ

ਵੈਨਕੂਵਰ ਵਿੱਚ 2006 ਅਤੇ 2021 ਦਰਮਿਆਨ ਦੱਖਣੀ ਏਸ਼ੀਆਈ ਆਬਾਦੀ ਵਿੱਚ 38% (32,500 ਤੋਂ 44,900) ਵਾਧਾ ਹੋਇਆ ਹੈ; 
ਹਾਲਾਂਕਿ, ਬਹੁਤ ਸਾਰੇ ਦੱਖਣੀ ਏਸ਼ੀਆਈ ਲੋਕ ਹੁਣ ਹੋਰ ਆਂਢ-ਗੁਆਂਢ ਵਿੱਚ ਰਹਿੰਦੇ ਹਨ। ਇੱਥੇ ਇੱਕ ਵਧ ਰਿਹਾ ਸਥਾਨਕ ਦੱਖਣੀ 
ਏਸ਼ੀਆਈ ਭਾਈਚਾਰਾ ਹ ੈਜ ੋਸ਼ਾਇਦ ਪੰਜਾਬੀ ਮਾਰਕੀਟ ਬਾਰੇ ਨਹੀ ਂਜਾਣਦਾ ਹੈ।

ਇਸੇ ਸਮੇਂ ਦੌਰਾਨ, ਸਰੀ ਵਿੱਚ ਦੱਖਣੀ ਏਸ਼ੀਆਈ ਆਬਾਦੀ 107,800 ਤੋਂ 97% ਵਧ ਕੇ 212,700 ਵਿਅਕਤੀਆਂ ਤੱਕ ਪਹੁੰਚ ਗਈ। ਸਰੀ 
ਦੱਖਣੀ ਏਸ਼ਿਆਈ-ਮੁਖੀ ਕਾਰੋਬਾਰਾਂ ਲਈ ਕਾਫ਼ੀ ਵੱਡੇ ਬਾਜ਼ਾਰ ਨੂੰ ਦਰਸਾਉਂਦਾ ਹੈ, ਪਰ ਇਹ ਵਧੇ ਹੋਏ ਮੁਕਾਬਲੇ ਦੇ ਨਾਲ ਆਉਂਦਾ ਹੈ। 
ਪੰਜਾਬੀ ਮਾਰਕੀਟ ਉੱਦਮੀਆ ਂਅਤੇ ਖਪਤਕਾਰਾ ਂਲਈ ਇੱਕ ਛੋਟਾ, ਪਰ ਇਤਿਹਾਸਕ ਤੌਰ 'ਤੇ ਅਮੀਰ ਵਿਕਲਪ ਪ੍ਰਦਾਨ ਕਰਦਾ ਹੈ।

ਸੰਬੰਧਿਤ, ਇੱਕ ਕਿਉਰੇਟਿਡ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ ਇੱਕ ਵਧੇਰ ੇਪਹੁੰਚਯੋਗ ਅਤੇ ਸੰਮਲਿਤ ਦੱਖਣੀ ਏਸ਼ੀਆਈ ਅਨੁਭਵ ਪ੍ਰਦਾਨ ਕਰਕੇ, ਵੈਨਕੂਵਰ 
ਵਿੱਚ ਇੱਕ ਵਿਆਪਕ ਗੈਰ-ਦੱਖਣੀ ਏਸ਼ੀਆਈ ਬਜ਼ਾਰ ਵਿੱਚ ਪੰਜਾਬੀ ਮਾਰਕੀਟ ਦੀ ਆਮ ਅਪੀਲ ਨੂ ੰਵਿਸਤ੍ਰਿਤ ਕਰਨ ਦਾ ਇੱਕ ਮੌਕਾ ਵੀ ਹੈ
। 
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ਕੀ ਪੰਜਾਬੀ ਮਾਰਕੀਟ ਆਪਣੀ ਦੱਖਣੀ ਏਸ਼ੀਆਈ ਪ੍ਰਮੁੱਖਤਾ ਮੁੜ ਹਾਸਲ ਕਰ ਸਕਦੀ ਹ?ੈ

ਪੰਜਾਬੀ ਮਾਰਕੀਟ ਦੀ ਦੱਖਣੀ ਏਸ਼ੀਆਈ ਪਛਾਣ ਵਪਾਰਕ ਮਾਲਕਾ ਂਦੁਆਰਾ ਮੁੱਲਵਾਨ ਹੈ ਅਤੇ ਸਥਾਨਕ ਦੁਕਾਨਾ ਂਅਤੇ ਸੇਵਾਵਾਂ ਲਈ ਇੱਕ 
ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ 'ਵੇਚਣ ਵਾਲੀ ਵਿਸ਼ੇਸ਼ਤਾ' ਬਣੀ ਹੋਈ ਹੈ। ਪੰਜਾਬੀ ਮਾਰਕੀਟ ਵਿੱਚ ਆਪਣੀ ਪ੍ਰਮੁੱਖਤਾ ਮੁੜ ਹਾਸਲ ਕਰਨ ਦੀ ਸਮਰੱਥਾ ਹੈ; 
ਹਾਲਾਂਕਿ, ਦੱਖਣ ਏਸ਼ੀਆਈ ਓਰੀਐਂਟਿਡ ਬਜ਼ਾਰ ਦ ੇਰੂਪ ਵਿੱਚ ਇਸਦਾ ਭਵਿੱਖ ਦ ੋਮਹੱਤਵਪੂਰਨ ਚਾਲਾ ਂ'ਤੇ ਨਿਰਭਰ ਕਰਦਾ ਹ:ੈ

ਮਾਰਕੀਟ ਦ ੇਮੌਜੂਦਾ ਤਜ਼ਰਬੇ ਨੂ ੰਵਧਾਉਣਾ - ਦੁਕਾਨਾ ਂਅਤੇ ਸੇਵਾਵਾਂ ਦੇ ਸਹੀ ਮਿਸ਼ਰਣ ਨੂੰ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਉਣਾ ਅਤੇ ਇੱਕ ਸਮਕਾਲੀ 
ਖਰੀਦਦਾਰੀ ਅਨੁਭਵ ਪ੍ਰਦਾਨ ਕਰਨਾ ਜੋ ਨਵੇਂ ਅਤੇ ਮੌਜੂਦਾ ਦੋਵਾਂ ਦਰਸ਼ਕਾਂ ਨੂੰ ਆਕਰਸ਼ਿਤ ਕਰਦਾ ਹੈ (ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ ਆਕਰਸ਼ਕ 
ਵਿੰਡੋ ਡਿਸਪਲੇ, ਸੱਦਾ ਦੇਣ ਵਾਲੇ ਸੰਕੇਤ, ਅਤੇ ਗਾਹਕਾ ਂਲਈ ਰੁਕਣ ਲਈ ਸਥਾਨ)।

ਵਧੇਰ ੇਦੱਖਣੀ ਏਸ਼ੀਆਈ ਕਾਰੋਬਾਰਾ ਂਨੂ ੰਆਕਰਸ਼ਿਤ ਕਰਨਾ - ਵੈਨਕੂਵਰ ਵਿੱਚ ਇੱਕ 'ਸੱਭਿਆਚਾਰਕ ਕੇਂਦਰ' ਵਜੋਂ ਮਾਰਕੀਟ ਦੀ ਭੂਮਿਕਾ 
ਨੂੰ ਮਜ਼ਬੂਤ ਕਰਨਾ, ਵਾਧੂ ਪੇਸ਼ਕਸ਼ਾਂ ਦੇ ਨਾਲ ਜੋ ਦੱਖਣੀ ਏਸ਼ੀਆਈ ਅਤੇ ਗੈਰ-ਦੱਖਣੀ ਏਸ਼ੀਆਈ ਸੈਲਾਨੀਆਂ ਨੂੰ ਆਕਰਸ਼ਿਤ ਕਰਦੀਆਂ 
ਹਨ (ਜਿਵੇਂ ਕਿ ਵਧੇਰੇ ਦੱਖਣੀ ਏਸ਼ੀਆਈ ਭੋਜਨ, ਨਾਲ ਹੀ ਹੋਰ ਚੀਜ਼ਾਂ ਅਤੇ ਸੇਵਾਵਾਂ); ਨਵੇਂ ਦੱਖਣੀ ਏਸ਼ੀਆਈ ਉੱਦਮੀਆਂ ਨੂੰ ਲਿਆ ਕੇ 
ਕਾਰੋਬਾਰਾਂ ਦੇ ਰਵਾਇਤੀ ਮਿਸ਼ਰਣ ਨੂੰ ਵਧਾਉਣਾ।

ਮੁੱਖ ਸਿਫਾਰਸ:਼ ਪੰਜਾਬੀ ਮਾਰਕੀਟ ਲਈ ਇੱਕ BIA ਬਣਾਓ



Revitalizing Punjabi Market requires local businesses and property owners to work together on common 
objectives. The report by TER contains a ‘draft’ Retail Strategy that a BIA could use to support local shops 
and services and revitalize the Market. 

What areas of improvement could a BIA focus on?

What can a BIA do?

The role of a BIA is to specifically assist with business success. The mission of a BIA is dictated by its 
members which consist of business owners and property owners.  A BIA would be able to support local 
businesses through:

• Retail and Landlord Support
• Public Realm Improvements
• Cultural Events and Programming

• Marketing and Promotions
• Advocacy through the City’s BIA program 
• Tenant Recruitment and Retention

The strategy provides a roadmap for a future Punjabi Market BIA and shows how it can support the 
revitalization of the Market: helping to recruit new South Asian businesses, ensuring the “mix” of 
businesses meets the needs of existing and prospective customers, and by assisting with activities such 
as marketing, business operations, and public realm improvements.

Key Recommendation: Adopt a business-focused strategy to “reverse the decline” of South Asian 
businesses and strengthen the Market.

The revitalization of Punjabi Market is not about competing with Surrey. It’s about enhancing an 
authentic local cultural hub, building on its strengths, and ensuring that it has the right mix of 
restaurants, shops and services to be broadly appealing to a range of visitors.

Enhancing the ‘mix’ of shops and services does not (and should not) preclude non South Asian 
retail and services. Part of the charm of the Market is about the mix of businesses you find in it. The 
focus here is about strengthening the local Punjabi Market identity, and enhancing the cultural and 
economic elements that make it unique.

A couple of important notes:

If you own a property, shop or service in Punjabi Market, the future of the area is your business. If 
you support the renewal of the Market, please consider lending a hand.

These factors point to the continued demand for a local, South Asian focused, commercial area. A 
business-focused organization like a BIA can help to revitalize Punjabi Market and attract new 
customers. 
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ਪੰਜਾਬੀ ਮਾਰਕੀਟ ਨੂੰ ਮੁੜ ਸੁਰਜੀਤ ਕਰਨ ਲਈ ਸਥਾਨਕ ਕਾਰੋਬਾਰਾਂ ਅਤੇ ਜਾਇਦਾਦ ਮਾਲਕਾ ਂਨੂੰ ਸਾਂਝੇ ਉਦੇਸ਼ਾ ਂ'ਤੇ ਇਕੱਠੇ ਕੰਮ ਕਰਨ ਦੀ ਲੋੜ 
ਹੈ। TER ਦੀ ਰਿਪੋਰਟ ਵਿੱਚ ਇੱਕ 'ਡਰਾਫਟ' ਰਿਟੇਲ ਰਣਨੀਤੀ ਸ਼ਾਮਲ ਹੈ ਜਿਸਦੀ ਵਰਤੋਂ ਇੱਕ BIA ਸਥਾਨਕ ਦੁਕਾਨਾ ਂਅਤੇ ਸੇਵਾਵਾਂ ਨੂੰ 
ਸਮਰਥਨ ਕਰਨ ਅਤੇ ਮਾਰਕੀਟ ਨੂੰ ਮੁੜ ਸੁਰਜੀਤ ਕਰਨ ਲਈ ਕਰ ਸਕਦੀ ਹੈ। 

BIA ਸੁਧਾਰ ਦ ੇਕਿਹੜ ੇਖੇਤਰਾਂ 'ਤੇ ਧਿਆਨ ਦ ੇਸਕਦਾ ਹ?ੈ

BIA ਕੀ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹ?ੈ

BIA ਦੀ ਭੂਮਿਕਾ ਖਾਸ ਤੌਰ 'ਤੇ ਵਪਾਰਕ ਸਫਲਤਾ ਵਿੱਚ ਸਹਾਇਤਾ ਕਰਨਾ ਹੈ। BIA ਦਾ ਮਿਸ਼ਨ ਇਸਦੇ ਮੈਂਬਰਾਂ ਦੁਆਰਾ ਨਿਰਧਾਰਤ ਕੀਤਾ 
ਜਾਂਦਾ ਹੈ ਜਿਸ ਵਿੱਚ ਵਪਾਰਕ ਮਾਲਕ ਅਤੇ ਜਾਇਦਾਦ ਦੇ ਮਾਲਕ ਹੁੰਦੇ ਹਨ। ਇੱਕ BIA ਇਹਨਾਂ ਦੁਆਰਾ ਸਥਾਨਕ ਕਾਰੋਬਾਰਾਂ ਦਾ ਸਮਰਥਨ 
ਕਰਨ ਦੇ ਯੋਗ ਹੋਵੇਗਾ:

• ਮਾਰਕੀਟਿੰਗ ਅਤੇ ਇਸ਼ਤਿਹਾਰ
• ਸਿਟੀ ਦੇ BIA ਪ੍ਰੋਗਰਾਮ ਦੁਆਰਾ ਵਕਾਲਤ
• ਕਿਰਾਏਦਾਰ ਭਰਤੀ ਅਤੇ ਬਰਕਰਾਰ ਰੱਖਣਾ

• ਪ੍ਰਚੂਨ ਅਤੇ ਮਕਾਨ ਮਾਲਿਕ ਸਹਾਇਤਾ
• ਜਨਤਕ ਖੇਤਰ ਵਿੱਚ ਸੁਧਾਰ
• ਸੱਭਿਆਚਾਰਕ ਸਮਾਗਮ ਅਤੇ ਪ੍ਰੋਗਰਾਮਿੰਗ

ਇਹ ਰਣਨੀਤੀ ਇੱਕ ਭਵਿੱਖੀ ਪੰਜਾਬੀ ਮਾਰਕੀਟ BIA ਲਈ ਇੱਕ ਰੋਡਮੈਪ ਪ੍ਰਦਾਨ ਕਰਦੀ ਹੈ ਅਤੇ ਇਹ ਦਰਸਾਉਂਦੀ ਹੈ ਕਿ ਇਹ ਮਾਰਕੀਟ ਨੂੰ 
ਮੁੜ ਸੁਰਜੀਤ ਕਰਨ ਵਿੱਚ ਕਿਵੇਂ ਸਹਾਇਤਾ ਕਰ ਸਕਦੀ ਹੈ: ਨਵੇਂ ਦੱਖਣੀ ਏਸ਼ੀਆਈ ਕਾਰੋਬਾਰਾਂ ਨੂੰ ਭਰਤੀ ਕਰਨ ਵਿੱਚ ਮਦਦ ਕਰਨਾ, ਯਕੀਨੀ 
ਬਣਾਉਣਾ ਕਿ ਕਾਰੋਬਾਰਾਂ ਦਾ "ਮਿਸ਼ਰਣ" ਮੌਜੂਦਾ ਅਤੇ ਸੰਭਾਵੀ ਗਾਹਕਾ ਂਦੀਆਂ ਲੋੜਾਂ ਨੂੰ ਪੂਰਾ ਕਰੇ, ਅਤੇ ਮਾਰਕੀਟਿੰਗ, ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਸੰਚਾਲਨ, 
ਅਤੇ ਜਨਤਕ ਖੇਤਰ ਵਿੱਚ ਸੁਧਾਰ ਵਰਗੀਆਂ ਗਤੀਵਿਧੀਆਂ ਵਿੱਚ ਸਹਾਇਤਾ ਦੇਣਾ।

ਮੁੱਖ ਸਿਫ਼ਾਰਸ:਼ ਦੱਖਣੀ ਏਸ਼ਿਆਈ ਕਾਰੋਬਾਰਾ ਂਦੀ "ਗਿਰਾਵਟ ਨੂ ੰਉਲਟਾਉਣ" ਅਤੇ ਬਜ਼ਾਰ ਨੂ ੰਮਜ਼ਬੂਤ ਕਰਨ ਲਈ ਇੱਕ ਵਪਾਰ-ਕੇਂਦ੍ਰਿਤ 
ਰਣਨੀਤੀ ਅਪਣਾਓ।

ਪੰਜਾਬੀ ਮਾਰਕੀਟ ਦੀ ਪੁਨਰ ਸੁਰਜੀਤੀ ਸਰੀ ਨਾਲ ਮੁਕਾਬਲਾ ਕਰਨ ਬਾਰੇ ਨਹੀ ਂਹੈ। ਇਹ ਇੱਕ ਪ੍ਰਮਾਣਿਕ ਸਥਾਨਕ ਸੱਭਿਆਚਾਰਕ ਹੱਬ 
ਨੂੰ ਵਧਾਉਣ, ਇਸ ਦੀਆਂ ਸ਼ਕਤੀਆਂ ਨੂੰ ਬਣਾਉਣ, ਅਤੇ ਇਹ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਉਣ ਬਾਰੇ ਹੈ ਕਿ ਇਸ ਵਿੱਚ ਰੈਸਟੋਰੈਂਟਾ,ਂ ਦੁਕਾਨਾ ਂਅਤੇ ਸੇਵਾਵਾਂ 
ਦਾ ਸਹੀ ਮਿਸ਼ਰਣ ਹੈ ਤਾਂ ਜੋ ਵੱਖ-ਵੱਖ ਸੈਲਾਨੀਆਂ ਨੂੰ ਆਕਰਸ਼ਿਤ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕੇ।

ਦੁਕਾਨਾ ਂਅਤੇ ਸੇਵਾਵਾ ਂਦ ੇ'ਮਿਸ਼ਰਣ' ਨੂ ੰਵਧਾਉਣਾ ਗੈਰ-ਦੱਖਣੀ ਏਸ਼ੀਆਈ ਪ੍ਰਚੂਨ ਅਤੇ ਸੇਵਾਵਾ ਂਨੂ ੰਰੋਕਦਾ ਨਹੀ ਂਹ ੈ(ਅਤੇ ਨਾ ਹੀ ਰੋਕਣਾ 
ਚਾਹੀਦਾ ਹ)ੈ। ਮਾਰਕੀਟ ਦੇ ਸੁਹਜ ਦਾ ਹਿੱਸਾ ਉਹਨਾ ਂਕਾਰੋਬਾਰਾਂ ਦੇ ਮਿਸ਼ਰਣ ਬਾਰੇ ਹੈ ਜੋ ਤੁਸੀਂ ਇਸ ਵਿੱਚ ਲੱਭਦੇ ਹੋ। ਇੱਥੇ ਫੋਕਸ ਸਥਾਨਕ 
ਪੰਜਾਬੀ ਮਾਰਕੀਟ ਪਛਾਣ ਨੂੰ ਮਜ਼ਬੂਤ ਕਰਨਾ, ਅਤੇ ਸੱਭਿਆਚਾਰਕ ਅਤੇ ਆਰਥਿਕ ਤੱਤਾਂ ਨੂੰ ਵਧਾਉਣਾ ਹੈ ਜੋ ਇਸਨੂੰ ਵਿਲੱਖਣ ਬਣਾਉਂਦੇ 
ਹਨ।

ਕੁਝ ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ ਨੋਟਸ:

ਜੇਕਰ ਤੁਸੀਂ ਪੰਜਾਬੀ ਮਾਰਕੀਟ ਵਿੱਚ ਕੋਈ ਜਾਇਦਾਦ, ਦੁਕਾਨ ਜਾਂ ਸੇਵਾ ਦੇ ਮਾਲਕ ਹੋ, ਤਾਂ ਖੇਤਰ ਦਾ ਭਵਿੱਖ ਤੁਹਾਡਾ ਕਾਰੋਬਾਰ ਹੈ। ਜੇਕਰ ਤੁਸੀਂ 
ਮਾਰਕੀਟ ਦੇ ਨਵੀਨੀਕਰਨ ਦਾ ਸਮਰਥਨ ਕਰਦੇ ਹੋ, ਤਾਂ ਕਿਰਪਾ ਕਰਕੇ ਹੱਥ ਵੰਡਾਉਣ 'ਤੇ ਵਿਚਾਰ ਕਰੋ।

ਇਹ ਕਾਰਕ ਸਥਾਨਕ, ਦੱਖਣੀ ਏਸ਼ੀਆਈ ਕੇਂਦਰਿਤ, ਵਪਾਰਕ ਖੇਤਰ ਦੀ ਲਗਾਤਾਰ ਮੰਗ ਵੱਲ ਇਸ਼ਾਰਾ ਕਰਦ ੇਹਨ। BIA ਵਰਗੀ ਵਪਾਰਕ 
ਕੇਂਦਰਿਤ ਸੰਸਥਾ ਪੰਜਾਬੀ ਮਾਰਕੀਟ ਨੂ ੰਮੁੜ ਸੁਰਜੀਤ ਕਰਨ ਅਤੇ ਨਵੇ ਂਗਾਹਕਾ ਂਨੂ ੰਆਕਰਸ਼ਿਤ ਕਰਨ ਵਿੱਚ ਮਦਦ ਕਰ ਸਕਦੀ ਹੈ।



If you’re interested in learning more, or want to know how you could help to create a BIA, please 
come to the following meeting:

Thursday, February 22, 2024
5:00PM to 8:00PM 

Roots Café (Main and E 49th Ave)

More information on BIAs can also be obtained by writing punjabimarket@vancouver.ca
To read the full report by Tate Economic Research, please visit vancouver.ca/punjabimarket.

BIAs are non-profit organizations that are managed by a volunteer board of directors. There are currently 
22 of them in different neighbourhoods of Vancouver. BIAs are created by local businesses for local 
businesses. 

The City of Vancouver will help business owners who are interested in forming a BIA. At TER’s request, the 
City of Vancouver has agreed to hold a drop-in discussion for business-owners who would like to learn 
more about what a BIA could mean for Punjabi Market businesses. 

Do you want to help with the renewal and revitalization of Punjabi Market? 
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ਜੇ ਤੁਸੀਂ ਹੋਰ ਸਿੱਖਣ ਵਿੱਚ ਦਿਲਚਸਪੀ ਰੱਖਦੇ ਹੋ, ਜਾਂ ਇਹ ਜਾਣਨਾ ਚਾਹੁੰਦੇ ਹੋ ਕਿ ਤੁਸੀਂ BIA ਬਣਾਉਣ ਵਿੱਚ ਕਿਵੇਂ ਮਦਦ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ, ਤਾਂ 
ਕਿਰਪਾ ਕਰਕੇ ਹੇਠਾਂ ਦਿੱਤੀ ਮੀਟਿੰਗ ਵਿੱਚ ਆਓ:

ਵੀਰਵਾਰ, ਫਰਵਰੀ 22, 2024
ਸ਼ਾਮ 5:00 ਵਜੇ ਤੋ ਂ8:00 ਵਜੇ ਤੱਕ

ਰੂਟਸ ਕੈਫ ੇ(ਮੇਨ ਅਤੇ E 49th ਐਵੇਨਿਊ)

BIAs ਬਾਰੇ ਵਧੇਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ punjabimarket@vancouver.ca ਨੂੰ ਲਿਖ ਕੇ ਵੀ ਪ੍ਰਾਪਤ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ।
ਟੇਟ ਇਕਨਾਮਿਕ ਰਿਸਰਚ ਦੀ ਪੂਰੀ ਰਿਪੋਰਟ ਪੜ੍ਹਨ ਲਈ, ਕਿਰਪਾ ਕਰਕੇ vancouver.ca/punjabimarket 'ਤੇ ਜਾਓ।

BIAs ਗੈਰ-ਲਾਭਕਾਰੀ ਸੰਸਥਾਵਾਂ ਹਨ ਜਿਨ੍ਹਾਂ ਦਾ ਪ੍ਰਬੰਧਨ ਇੱਕ ਵਲੰਟੀਅਰ ਬੋਰਡ ਆਫ਼ ਡਾਇਰੈਕਟਰਜ਼ ਦੁਆਰਾ ਕੀਤਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ। 
ਵੈਨਕੂਵਰ ਦੇ ਵੱਖ-ਵੱਖ ਆਂਢ-ਗੁਆਂਢ ਵਿੱਚ ਇਸ ਵੇਲੇ 22 BIAs ਹਨ। BIAs ਸਥਾਨਕ ਕਾਰੋਬਾਰਾ ਂਲਈ ਸਥਾਨਕ ਕਾਰੋਬਾਰਾ ਂਦੁਆਰਾ ਬਣਾਏ 
ਗਏ ਹਨ।

ਸਿਟੀ ਆਫ਼ ਵੈਨਕੂਵਰ ਉਹਨਾ ਂਕਾਰੋਬਾਰੀ ਮਾਲਕਾ ਂਦੀ ਮਦਦ ਕਰੇਗਾ ਜੋ BIA ਬਣਾਉਣ ਵਿੱਚ ਦਿਲਚਸਪੀ ਰੱਖਦੇ ਹਨ। TER ਦੀ ਬੇਨਤੀ 'ਤੇ, 
ਸਿਟੀ ਆਫ਼ ਵੈਨਕੂਵਰ ਨੇ ਕਾਰੋਬਾਰੀ-ਮਾਲਕਾ ਂਲਈ ਇੱਕ ਡਰਾਪ-ਇਨ ਚਰਚਾ ਕਰਨ ਲਈ ਸਹਿਮਤੀ ਦਿੱਤੀ ਹੈ ਜੋ ਇਸ ਬਾਰੇ ਹੋਰ ਜਾਣਨਾ 
ਚਾਹੁੰਦੇ ਹਨ ਕਿ ਪੰਜਾਬੀ ਮਾਰਕੀਟ ਕਾਰੋਬਾਰਾਂ ਲਈ BIA ਦਾ ਕੀ ਅਰਥ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ।

ਕੀ ਤੁਸੀ ਂਪੰਜਾਬੀ ਮਾਰਕੀਟ ਦ ੇਨਵੀਨੀਕਰਨ ਅਤੇ ਪੁਨਰ ਸੁਰਜੀਤ ਕਰਨ ਵਿੱਚ ਮਦਦ ਕਰਨਾ ਚਾਹੁੰਦ ੇਹ?ੋ




