
如何查看「塑料吸管條例」相關資訊？ 

塑料吸管使⽤的管制⽅法是由⼀系列營業執照（License By-law No. 4450）的補充條例所組
成，相關內容請參考 vancouver.ca/straws，其中包括： 

• 第 12618 號條例（修改第 4450 號條例的塑料吸管相關管制）

完整的第 4450 號條例，請參考 vancouver.ca/your-government/licence-bylaw 

為什麼要管制塑料吸管？ 

為達到 2040 年零廢棄社區的⽬標，市府採取⼀系列措施，以減少⼀次性⽤品所產⽣的廢棄物，
其中包括「塑料吸管條例」。 

2018 年間，約有 3100 萬根塑料吸管被丟棄在溫哥華的垃圾桶⾥。另有未知數量的塑料吸管被丟
棄於⾃然環境中。 

根據 2019 年「加拿⼤⽔岸清潔運動」的統計，塑料吸管在我國沿岸第⼗⼤最常⾒的廢棄物，破
壞海洋⽣態和造成環境污染。 

在「塑料吸管條例」實施前，為響應全球塑料吸管政策並展現其環保價值觀，許多溫哥華企業已
開始禁⽌使⽤塑料吸管。 

什麼種類的塑料吸管是被禁⽌使⽤的？ 

顧及無障礙需求，在消費者要求下，可提供有紙套獨立包裝的伸縮塑料吸管，此外，本條例全⾯
禁⽌使⽤以下塑料吸管： 

• 化⽯燃料塑料製成

• 標示/歸類為可堆肥、可降解

• 標示/歸類為植物及其他⽣物材料合成的塑料製品（如⽟⽶、⼟⾖、⽢蔗等）
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為什麼禁⽌使⽤標示/歸類為可堆肥、可降解（⽣物降解、氧化降解、光降解等）、植物及其他⽣
物材料合成的塑料、或摻入植物纖維和其他材料合成的塑料所製成的吸管？ 

除了化⽯燃料塑料製成的塑料吸管，本條例全⾯禁⽌使⽤以上塑料吸管，因為它們： 

• 不能由溫哥華綠桶回收服務回收

• 會污染原有的堆肥、回收計劃

• 不通過卑斯省政府堆肥規範

• 設計上，被丟棄於⾃然環境後不會⽣物降解

卑斯省住宅回收不接受標示/歸類為可堆肥、可降解的塑料製品。 

這些塑料製品較有可能被歸類為污染物，從堆肥程序中移除，並交由垃圾場、或焚化爐處理。 

市府是否有認證或核准任何符合「塑料吸管條例」規範的吸管？ 

沒有。營業執照持有者和製造商必須⾃⾏確保所提供的吸管符合「塑料吸管條例」規範。 

溫哥華的「塑料吸管條例」如何保護無障礙需求？ 

「塑料吸管條例」的無障礙規定要求企業、慈善團體、和非營利組織提供有紙套獨立包裝的伸縮
塑料吸管給有需要的消費者，以確保可以安全攝取飲料及營養。服務台須備有伸縮塑料吸，以備
不時之需。 

消費者若有需要，應提供伸縮塑料吸管。消費者無需出示醫療證明，也不應被要求出示醫療證
明。 

溫哥華的在禁⽌使⽤塑料吸管條例規範下，以最⾼標準顧及無障礙需求，減少⼤部分的塑料吸管
廢棄物。 

為什麼溫哥華的「塑料吸管條例」有無障礙規定？ 

如果「塑料吸管條例」沒有包含無障礙規定，則食品供應商將無法提供有紙套獨立包裝的伸縮塑
料吸管給需要安全攝取飲料及營養的⾝障消費者。 

為反應及加強溫哥華的包容性社區成長⽬標，市府正制定「無障礙政策」以提供所有市⺠友善的
居住環境，使⽤市政服務、計劃和基礎建設的權利，並尊重⾝障⼈⼠的⾃主權。 

「無障礙政策」秉持市府的「平權觀點」以保障市⺠的健康和福利。以「⼈⼈平等」的觀點，確
保市府的政策和市政服務不只適⽤於⼀般居⺠，也能幫助最容易受到不平等待遇的族群，如年長
者、⾝障者、精神病患和藥物成癮者。 

為什麼有紙套獨立包裝，全部由化⽯燃料塑料製成的伸縮塑料吸管，最符合無障礙需求？ 

因年齡⽽造成的⾝體不便、關節炎、⾃體免疫疾病、⾃閉症、腦性麻痺、牙⿒及⼝腔疾病、多發
性硬化症、肌營養不良症、神經系統疾病、脊髓損傷、中風恢復及復健期、⼿術恢復期、和其他
疾病/損傷，都可能需要使⽤伸縮塑料吸管。 

無法使⽤（或是有困難使⽤）雙⼿、斜躺、或全躺狀態下的消費者必須仰賴可以彎曲成適⽤⾓度
的伸縮塑膠吸管，以供飲食。塑料吸管可以讓消費者長達數⼩時的使⽤飲料或是流質食物。有紙
套獨立包裝的伸縮塑料吸管可以確保衛⽣條件，適合免疫⼒低的消費者。 
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紙、麥、⾦屬、玻璃、壓克⼒、矽膠、和可堆肥的塑料吸管都可能造成使⽤者受傷或⽣命危險，
因此不符合無障礙需求。 

紙和麥製成的吸管可以被咀嚼成碎⽚，造成噎食危險。 

有動作障礙的使⽤者可能⼤⼒咬住⾦屬、玻璃和壓克⼒製成的吸管，造成使⽤者受傷。 

麥和⽣物材料合成的塑料都有可能造成過敏反應。 

可堆肥和可降解的塑料有可能溶解於⾼溫液體中。 

矽膠、和⼀般塑料吸管都可以彎曲，但是會造成液體堵塞無法流動，並且在沒有他⼈幫助的情況
下無法維持適⽤⾓度。 

從「表格 1」可看出，相較於其他種類的吸管，有紙套獨立包裝的伸縮塑料吸管符合最⼤範圍的
無障礙需求。 
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是否所有的食品供應⾝都必須提供紙套獨立包裝的伸縮塑料吸管？ 

是的。2020 年 4 ⽉ 22 ⽇開始，所有食品供應企業（如餐廳、咖啡店、販賣部等）、慈善團
體、和非營利組織必須備有紙套獨立包裝的伸縮塑料吸管，並在消費者要求下提供。 

是否有紙套獨立包裝的伸縮塑料吸管供應商清單？ 

有。請參考 vancouver.ca/straws 的紙套獨立包裝的伸縮塑料吸管供應商清單 。 
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食品供應商如何知道消費者需要無障礙友善的伸縮塑料吸管？ 

消費者若有需要，便應提供伸縮塑料吸管。消費者無需出示醫療證明，也不應被要求出示醫療證
明。 

⿎勵食品供應商使⽤代表伸縮塑料吸管的菜單標示提醒消費者有提供無障礙友善的紙套獨立包裝
的伸縮塑料吸管。 

為什麼伸縮塑料吸管的菜單標示採⽤輪椅的圖樣？ 

菜單標示的設計由溫哥華市政府的⾝障諮詢委員會所認可。輪椅的圖樣是國際性無障礙標示，伸
縮塑料吸管菜單標示採⽤該圖樣，因為： 

• ⼤多數⼈理解它象徵的意思
• 此標示強調伸縮塑料吸管僅供⾝障⼈⼠使⽤
• 此標示強調，本服務不提供給非⾝障⼈⼠使⽤，⽽是提供給需要安全攝取飲料及營養的消

費者。

須知：此標示並不代表本服務只提供給輪椅使⽤者。市府瞭解 ，需要伸縮塑料吸管安全攝取飲料
及營養的族群包含顯性⾝障、隱性⾝障、和醫療需求等。 

珍珠奶茶供應商是否必須備有紙套獨立包裝的伸縮塑料吸管以供無障礙使⽤？ 

是。「塑料吸管條例」規定，在消費者要求下，所有食品供應商都必須提供紙套獨立包裝的伸縮
塑料吸管。 

什麼樣的情況不在「塑料吸管條例」規範下？ 

醫院和社區護理單位：「塑料吸管條例」不適⽤於醫院、或社區護理單位的餐飲服務。 

須知：塑料吸管禁令適⽤於持有溫哥華營業執照、其營業場所位於醫院或社區護理單位、並提供
熟食的食品供應商（如⾃助餐廳、咖啡廳等）。   

盒裝、軟包裝飲料：「塑料吸管條例」不適⽤於盒裝、軟包裝飲料所附帶的吸管。 

販賣塑料吸管：零售商仍可販賣每組⾄少 20 個的塑料吸管以供個⼈使⽤。  

⼀年的珍珠奶茶吸管豁免：販賣珍珠奶茶的食品供應商可享⼀年的塑料吸管禁⽤豁免期（2020 
年 4 ⽉ - 2021 年 4 ⽉）。 

珍珠奶茶塑料吸管豁免的⽤意是讓市場有時間適應「塑料吸管條例」並找到非塑料製成的替代品
（包含化⽯燃料塑料製成、標示/歸類為可堆肥、可降解、植物及其他⽣物材料合成的塑料製
品）。從 2021 年 4 ⽉ 22 ⽇開始，販賣珍珠奶茶的食品供應商必須遵守促料吸管禁令。 

為什麼醫院和社區護理單位可享「塑料吸管條例」豁免權？ 

為符合感染控制、⼯作場所健康安全以及患者護理標準等醫療需求，醫院和社區護理單位可享
「餐具條例」豁免權。例如，醫院為患者供餐時，為減少病毒感染的風險，會使⽤⼀次性⽤品。
另外，精神疾病醫療單位，為了安全的考量，也會優先選擇⼀次性使⽤塑膠餐具。 
溫哥華市府瞭解，衛⽣組織在不斷地研究減少⼀次性醫護⽤品的可能。 
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為什麼個⼈使⽤/家⽤的塑料吸管是被允許的？ 

「⼀次性⽤品減廢計劃」適⽤於常⾒的垃圾，不包含個⼈⽤品。需要伸縮塑料吸管安全攝取飲料
及營養的族群必須能購買家⽤的塑料吸管。零售商仍可販賣每組⾄少 20 個的塑料吸管以供個⼈
使⽤。  

慈善團體、和非營利組織是否需要遵守「塑料吸管條例」？ 

是的，溫哥華市所有如持有營業執照（License By-law No. 4450）的機構，皆須遵守「塑料吸
管條例」，包含已註冊的慈善團體或非營利機構。 

「慈善餐飲服務單位」泛指在「社團法」（Societies Act）規範下成立法⼈並有良好信譽的組
織、或在「加拿⼤所得稅法」（Income Tax Act）規範下登記為慈善團體的單位所提供的免費或
低價餐飲服務。 

注：新冠肺炎疫情期間，慈善餐飲服務單位可持續使⽤⼀次性⽤品包裝食品和餐點，包含塑料吸
管。希望慈善餐飲服務單位能開始循序漸進地遵守各項條例。 

外送服務是否需要遵守「塑料吸管條例」？ 

「塑料吸管條例」不適⽤只提供外送服務的非餐飲企業。但是，溫哥華市的食品供應商都必須遵
守「塑料吸管條例」，包含外送餐點。所有外送服務應更新線上、⼿機、和電話訂餐系統，以確
保消費者如有需要，可以要求溫哥華的食品供應商提供餐具。 
建議溫哥華食品供應商採⽤以下點餐系統⽤詞範例： 

伸縮塑料吸管（無障礙） 
提供伸縮塑料吸管給無法飲⽤、或有困難飲⽤液體的消費者，以確保可以安全攝取 
飲料及營養。 

建議食品供應商在外送點餐系統使⽤這個菜單標示，提醒消費者有提供無障礙 
友善的伸縮塑料吸管： 

請參考 vancouver.ca/straws 下載標示。 

「塑料吸管條例」開始實施後，應該如何處理庫存的塑料吸管？ 

此條例實施後，如有庫存的塑料吸管，建議捐贈或出售給溫哥華市區外，⽬前沒有塑料吸管禁令
的企業。 

企業是否可以爭取寬限期，把庫存的塑料吸管⽤完？ 

不可以。 「塑料吸管條例」於 2020 年 4 ⽉ 22 ⽇開始實施後沒有庫存寬限期。 

是否可以提供可重複使⽤吸管給消費者？應該如何消毒？ 

建議食品供應商提供可重複使⽤的替代品，包含可重複使⽤吸管。請遵守「溫哥華沿岸衛⽣局」
的準則進⾏有效清洗和消毒程序。 

須知：可重複使⽤吸管無法取代無障礙友善的伸縮塑料吸管。 
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我要如何查看塑料吸管替代品的相關資訊？ 

可以參考 vancouver.ca/straws 或是我們出版的「⼀次性⽤品條例指南」建議 。 

市府將如何執⾏「吸管條例」？ 

因疫情期間罰則減輕，市府職員將先採取推廣和教育途徑，以確保食品供應商了解⼀次性條例的
遵守⽅式並獲得所需的⽀持。⼀次性⽤品條例開始實施後，如企業未遵守規定，市府職員將先採
取教育、推廣、和協助符合規範。 

在推廣和教育途徑皆嘗試過後，若持續違反條例，將進⾏逐步增強條例執⾏⽅法。條例執⾏包含
罰單，每次違法可罰款 $500，或由省級法院追究法律責任，最⾼可罰 $10,000。 

多次違法可暫扣營業執照、或展開吊銷營業執照流程。 

如需最新的條例執⾏⽅法，請參考 vancouver.ca/reduce-single-use 


