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����년 ��월 ��일, 밴쿠버 공원위원회(Vancouver Park Board)는 앞으로 ��년에 걸쳐 밴쿠버시에서 운영하는 챔피언십 골프장과 
피치 앤 퍼트 골프장의 서비스 품질을 개선하기 위해 골프 서비스 검토안을 승인했습니다. 

이에 따라 일부 정책과 프로그램이 조정될 예정이며, 주요 변경 사항은 다음과 같습니다.

우대 플레이어 로열티 프로그램(Preferred Player Loyalty Program) - ����년 �월 �일부터 시행

 골프 수요가 사상 최고 수준에 이르면서 모든 이용객에게 공정하고 접근하기 
쉬운 프로그램을 지속적으로 제공하기 위해 우대 플레이어 로열티 
프로그램을 개편합니다.

● 정기적으로 라운드를 즐기는 이용객에게는 기존과 같이 누적 구간별 
할인 혜택이 제공됩니다.

● ����년부터 겨울 시즌 한정 골프 레벨은 폐지됩니다. 대신 ��포인트를 
달성하면 프로그램이 처음부터 다시 시작되어 시즌 내내 혜택을 받을 수 
있습니다.

이번 개편을 통해 지속 가능하고 공정한 프로그램을 유지하는 동시에, 충성도 
높은 이용객들에게 계속해서 혜택을 제공하고자 합니다.

레벨 혜택

레벨 � ��포인트 적립 시 다음 라운드 ��% 할인

레벨 � ��포인트 적립 시 다음 라운드 ��% 할인

레벨 � ��포인트 적립 시 다음 라운드 무료

레벨 � ��포인트 적립 시 다음 라운드 ��% 할인

레벨 � ��포인트 적립 시 다음 라운드 무료

https://vancouver.ca/parks-recreation-culture/golf-services-plan.aspx
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티타임 예약
모든 이용객이 더 공정하고 쉽게 티타임을 예약할 수 있도록 ����년 골프 
시즌부터 새로운 예약 정책이 도입됩니다. 

설문조사 결과 티타임 예약 과정 개선이 중요한 과제로 꼽혔으며, 이번 개편을 통해 
더 많은 이용객이 원하는 시간대를 확보할 수 있습니다.

티타임 예약 한도 - ����년 �월 �일부터 시행
● 각 이용객은 하루에 �회 (�인 �팀)만 예약할 수 있습니다.

사전 예약 수수료 - ����년 �월 �일부터 시행
● �~��일 전 예약: �인당 $� (세금 포함)

● ��~��일 전 예약: �인당 $�� (세금 포함)

● �일 이내 예약: 수수료 없음

● 사전 예약 수수료는 환불 및 양도가 불가하며, 단 불가피한 사유가 인정되는 
경우에 한해 제한적으로 재예약이 허용됩니다.

취소 정책 - ����년 �월 �일부터 시행
● 티타임 최소 ��시간 전까지 취소하거나 변경해야 벌과금을 피할 수 있습니다.

● 불참이나 기한 이후 취소는 �인당 $��의 위약금이 부과될 수 있습니다. 

싱글 골퍼 예약 정책 - ����년 �월 �일부터 시행
● 싱글 골퍼는 기존의 �인 또는 �인 그룹에 합류하는 방식으로 온라인 예약이 

가능합니다.

● 원래 그룹이 예약을 취소할 경우, 가장 가까운 티타임으로 배정되며 별도의 
안내를 받게 됩니다.

● 원래 예약한 그룹이 불참할 경우, 다음 가능한 시간대로 우선 대기자 명단에 
올라갑니다.

● 싱글 골퍼는 단독으로 티타임을 예약할 수 없습니다.

이번 예약 정책 변경은 제삼자를 통한 예약을 줄이는 동시에 모든 골퍼가 공평하게 
티타임을 예약할 수 있도록 마련되었습니다. 또한, 티타임을 예약한 골퍼는 반드시 
그 시간에 플레이해야 합니다.

예약 책임제 - ����년 �월 �일부터 시행
● 티타임을 예약한 골퍼는 반드시 해당 시간에 직접 플레이해야 합니다.

● 체크인 시 예약을 확인하기 위해 사진이 포함된 신분증 및/또는 우대 플레이어 
로열티 카드를 제시해야 합니다.

● 예약한 골퍼가 그룹에 없을 경우, 해당 프로필은 정지됩니다.
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티타임 예약 제한 - ����년 �월 �일 시행
사전 예약 수수료 - ����년 �월 �일 시행
예약 취소 정책 - ����년 �월 �일 시행
�인 예약 정책 - ����년 �월 �일 시행

https://syc.vancouver.ca/projects/golf-services/golf-services-plan-what-we-heard-summary.pdf
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모든 이용객이 더 나은 골프 환경을 즐길 수 있도록 이러한 변화를 시행하는 
점을 양해해 주셔서 감사드립니다. 새로운 정책에 적응하는 데 시간이 
걸린다는 점을 잘 알고 있습니다. 보다 공정하고 이용하기 쉬운 예약 시스템을 
만들어가는 동안 기다려 주신 여러분 고맙습니다. 다가오는 새해에도 멋진 
시즌을 함께할 수 있기를 기대하며 밴쿠버시 골프 코스에서 뵙겠습니다.
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